
COMMENCE, une 'boite à outils' pour Canal de Provence 
 
 

 
 

La société :  

La Société du Canal de Provence, créé en 1958, intervient dans les domaines de la 
distribution d'eau et de l'ingénierie environnementale. Située à Aix en Provence, la 
société compte 400 collaborateurs.  

  

Le besoin initial : 

" A l'origine, en 1996, nous recherchions une solution de gestion de contacts, de gestion 
d'agenda, et d'échange d'informations clients ", révèle Guy CARDOEN, Responsable 
Informatique. "Par le bouche à oreille et suite à nos contacts avec notre revendeur, 
Ategis, nous avons choisi COMMENCE." 

  

La solution COMMENCE :  

" A l'usage, COMMENCE dont nous détenons maintenant 50 licences, s'est révélée être 
une véritable boîte à outils, qui nous a permis de développer une dizaine d'applications 
spécifiques tournant sur un serveur NT. Parmi ces applications, on peut citer : la gestion 
des courriers dans les secrétariats des divers services, la gestion du parc informatique 
(1400 appareils), la recherche par mots clés de documents dans les archives (plans, 
cotes, dessins techniques), la gestion des candidatures, le partage d'information clients 
entre les commerciaux grands comptes. Je suis enthousiasmé par la souplesse de 
COMMENCE et ses capacités de mise en relation de bases de données." 


